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EVOLUCAO DOS INDICADORES
ECONOMICO-FINANCEIROS 2019-2024

Comparativo de receitas, despesas e sinistralidade nos
ultimos 5 anos.

O MERCADO DAS UNIMEDS - PARTE 2

Neste segundo levantamento sobre as Unimeds, o Nucleo de Saide da SP4 Comunicagao
apresenta indicadores econdmico-financeiros desse segmento da sadde suplementar,
com destaque para o desempenho das 10 maiores Unimeds no periodo 2019-2024.

Os dados estdo organizados em tabelas comparativas que abarcam a evolucao das
receitas com a contraprestacao de servicos médico-hospitalares, as despesas
assistenciais e os indices de sinistralidade. Em anexo, apresentamos tabela com a
evolucdo do nimero de beneficiarios nesse periodo.

Estudo anterior do Nucleo de Saude, intitulado O mercado das Unimeds, mostra a
evolucdo da populacao de beneficiarios do Sistema, com recortes por regides e estados
— para acessa-lo clique neste link.

Em 12 de abril de 2024, a Unimed-Rio deixou de ser operadora e transferiu sua carteira
de beneficiarios para a Unimed Federacao do Estado do Rio de Janeiro (Unimed Ferj);
em razao disso, adotou-se o critério de tratar ambas como uma tnica operadora em
todo o periodo analisado, para manter a consisténcia do estudo.

Os dados aqui utilizados estao conforme o Painel da ANS em 26 de maio de 2025. Este
trabalho foi realizado de forma colaborativa visando contribuir para a melhor
compreensao da saude suplementar e, consequentemente, para o seu desenvolvimento
em bases sustentaveis. Boa leitura.

Nucleo de Saude da SP4 Comunicacao
Tonico Galvdo (coordenador) ¥ Jeanne Pilli ® César Nogueira
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DESTAQUES

Receitas crescem acima da média.

No periodo de 2019 a 2024, o total das receitas de contraprestagdo de servicos médico-
hospitalares das Unimeds registrou crescimento de 54,1%, superando os 48,9%
observados no mercado de sauide suplementar na totalidade. O avango acompanhou o
aumento de 12,1% no nimero de beneficiarios de Unimeds, superior a média geral de
10,6% na saude suplementar. Em consequéncia, a participagdo das Unimeds no
mercado de planos de saide aumentou de 35,4% para 36,6% das receitas e de 37,7%
para 38,2% dos beneficiarios.

Crescimento de despesas eleva a sinistralidade.

O crescimento das despesas assistenciais superou o das receitas do Sistema Unimed,
avancando 55,1% no periodo analisado. O resultado se reflete na elevacao do indice de
sinistralidade de 82,3% em 2019 para 82,9% em 2024. Comparativamente, a
sinistralidade média na sadde suplementar cresceu, em igual periodo, de 83,2% para
83,4%.

Desempenho das dez maiores.

O bloco das dez maiores Unimeds registrou crescimento de 59,2% nas receitas contra
um aumento de 58,1% nas despesas assistenciais, reduzindo a sinistralidade de 83,3%
em 2019 para 82,7% em 2024. A participacao das dez maiores no Sistema Unimed
elevou-se, no mesmo periodo, de 37,9% para 39,1% das receitas e de 38,7% para 39,6%
do numero de beneficiarios.

Alteracoes na lideranca.

No ranking das maiores Unimeds por receita, a Unimed Nacional avangou da 32 para a
12 posicao no periodo estudado e a Unimed Seguros, da 82 para a 32. A Unimed Ferj-Rio,
que liderava o ranking em 2019, caiu para a 42 posicdo. A Unimed Recife, que eraa 102
em 2019 caiu para a 132 posicado e o seu lugar passou a ser ocupado pela Unimed
Vitéria, que eraa 112

Seguros foi a que mais cresceu em receita e
sinistralidade.

A Unimed Seguros, com aumento de 219,1% nas receitas, foi a que mais cresceu dentre
as dez maiores do Sistema. Foi também a que teve o maior crescimento no nimero de
beneficiarios (61,7%). Em contrapartida, o aumento de suas despesas assistenciais
alcangou 269%, superando a evolugao das receitas e elevando o indice de sinistralidade
da companhia de 71,3% em 2019 para 82,5% em 2024 — o maior aumento dentre as
dez maiores Unimeds.
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TABELAS

1. Receitas de contraprestacio de servigos.

Rankin

UNIMEDS / Ranking o
NACIONAL 4.078.715.813 3 8.426.528.498 1 106,6%

_ 4.215.048.143 2 6.891.621.965 2 63,5%

1.884.028.171 8 6.012.276.579 3 219,1%

FERJ+RIO 4.501.601.589 1 4.223.886.386 4 -6,2%

2.937.981.607 4 4.060.861.620 5 38,2%
2.263.211.198 6 3.586.411.330 6 58,5%
2.691.256.032 5 3.565.039.309 7 32,5%
2.188.855.209 7 2.871.586.883 8 31,2%
M 1.656.578.020 9 2.385.048.860 9 44,0%
1.379.582.622 11 2.230.918.959 10 61,7%

TOTALTOP 10 27.796.858.404 44.254.180.389 - 59,2%
TOTAL UNIMEDS 73.396.971.692 113.082.846.079 - 54,1%

TOTAL Mercado ANS 207'583'098'4; 309.181.275.820 - 48,9%

Participagdo das
UNIMEDS na Saude
Suplementar

Unimeds -- Evolugéio dos indicadores econdmico-financeiros 2019-2024 - pdag. 4



2. Despesas assistenciais.

UNIMEDS /

DESPESAS
ASSISTENCIAIS RS

2019

2024

(ordem decrescente)

3.341.771.538 7.176.596.904 114,8%
_ 3.346.042.560 5.404.610.866 61,5%
m 1.343.461.819 4.962.401.524 269,4%
3.698.279.364 3.002.268.642 -18,8%
2.567.387.596 3.447.607.805 34,3%
2.015.753.893 3.062.580.552 51,9%
2.349.728.439 2.974.197.275 26,6%
1.822.904.121 2.498.948.022 37,1%
m 1.458.627.514 2.212.676.655 51,7%
1.202.062.689 1.850.034.337 53,9%
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3. Sinistralidade.

UNIMEDS / 2019 Var. em pontos
SINISTRALIDADE % percentuais
3,2

81,9% 85,2%
E 79,4% 78,4% 1,0
[seGuros | 71,3% 82,5% 11,2
82,2% 71,1% 11,1
87,4% 84,9% 2,5
89,1% 85,4% 3,7
87,3% 83,4% 3,9
83,3% 87% 3,7
(GoiANA | 88,1% 92,8% 4,7
87,1% 82,9% 4,2

TOTAL TOP 10 83,3% 82,7% ]
TOTAL UNIMEDS 82.3% 82,9% ]

TOTAL Mercado ANS 83,2% 83,4% ]
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Anexo. Nimero de beneficiarios.

UNIMEDS /

BENEFICIARIOS Var %
(MEDIA ANUAL)

1.696.033 1.954.736 15,3%
_ 1.273.799 1.539.248 20,8%
m 540.694 874.557 61,7%
593.709 679.698 14,5%
526.824 645.065 22,4%
s49.414 ooz 30%

698.666 468.353 -33,0%
326.709 406.968 24,6%
m 322.910 379.258 17,5%
335.980 354.777 5,6%

TOTALTOP 10 6.864.738 7.868.687 14,6%

TOTAL UNIMEDS 17.742.571 19.889.150 12,1%
TOTAL Mercado ANS 47.077.981 52.076.364 10,6%
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Estratégia Influéncia Conteudo Alcance
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