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Estudo inédito: 

PLANOS DE SAÚDE NO 
ESTADO DE SÃO PAULO  
 

A evolução, em número de 
beneficiários, das 20 maiores 
operadoras do maior mercado da 
saúde suplementar do país  
(2017-2021) 
 

Introdução  
 

Este levantamento sobre os planos de saúde no Estado de São Paulo 
apresenta um recorte regional do estudo anterior, divulgado em abril de 2022 
pelo Núcleo de Saúde da SP4 Comunicação (disponível aqui). Tal como aquele, 
reúne informações sobre a evolução do número de beneficiários, sobre o 
crescimento orgânico e por aquisição das empresas e sobre o processo de 
consolidação do mercado paulista, considerando as 20 maiores operadoras de 
planos médicos e assistenciais. Como novidade, este estudo acrescenta uma 
análise do crescimento por modalidade de empresa, agrupando as operadoras 
de acordo com as cinco categorias adotadas pela Agência Nacional de Saúde 
Suplementar (ANS), órgão regulador do setor: medicina de grupo, cooperativa 
médica, seguradora especializada em saúde, filantropia e autogestão.  
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O estudo anterior teve mais de 6,3 mil visualizações até 3 de junho de 2022 
e manifestações bastante positivas do público interessado na saúde suplementar. 
Agradecemos a todos por essas manifestações e, em especial, àqueles que 
contribuíram com comentários e observações para o desenvolvimento desse 
trabalho.  

A exemplo do anterior, este novo estudo abrange o período de 2017 a 
2021 e agrupa os números das operadoras e de suas controladas, para que se 
tenha ideia da real presença de cada grupo econômico no mercado. Os dados 
analisados referem-se apenas à população de beneficiários de planos de saúde 
médico-assistenciais – ou seja, não incluem planos odontológicos. O estudo 
também não aborda aspectos relativos ao desempenho financeiro ou assistencial 
das operadoras. 

As informações utilizadas são públicas. Os dados foram extraídos do portal 
da ANS. Como os números do segmento são objeto de frequentes revisões pela 
ANS, com base em atualizações enviadas pelas operadoras, é importante 
destacar que o estudo é consistente com as informações disponíveis no portal 
da ANS em 11 de maio de 2022.  

Além dessa fonte, o estudo recorreu aos balanços e fatos relevantes 
publicados pelas operadoras para obter números específicos sobre aquisições 
de empresas e incorporações de carteira.  

Por fim, reiteramos que com este trabalho pretendemos colaborar para a 
sistematização das informações sobre o setor de saúde suplementar.  

Núcleo de Saúde da SP4 Comunicação 

Tonico Galvão (coordenador) 

Jeanne Pilli 

César Nogueira 

Carlos Moura 



 3 

DESTAQUES 
 

§ 69,9% do mercado paulista 

Em 5 anos, a participação das 20 maiores operadoras no mercado paulista 
passou de 58,6% (10,2 milhões de vidas) para 69,9% (12,4 milhões). O 
crescimento desse grupo no período foi de 21,2%, contra 1,7% do mercado total 
no Estado. As 5 maiores operadoras do Estado respondiam por 41% do mercado 
em 2017 e detinham 49,9% em dezembro de 2021.  

§ Aquisições impulsionam crescimento 

As 20 maiores operadoras do mercado paulista em 2021 tiveram um 
acréscimo de 2,3 milhões de vidas em 5 anos. Desse total, 87% foram obtidas via 
aquisições de empresas e de carteiras e 13% por crescimento orgânico. O 
crescimento por aquisição nos 5 anos foi liderado pela Intermédica (913 mil), 
seguida por Hapvida (728 mil), Amil (230 mil) e CNU (110 mil). 

§ Disputa pela liderança 

A liderança no ranking das operadoras em São Paulo foi assumida pela 
Intermédica em 2019, quando passou à frente da Amil. Em 2021, a Intermédica 
contava com 3 milhões de beneficiários, seguida por Amil (2,1 milhões), Bradesco 
(1,6 milhão), SulAmérica (1,4 milhão), Hapvida (711 mil) e Central Nacional 

Unimed – CNU (626 mil). Em fevereiro de 2022, Hapvida e Intermédica se 

fundiram e, com base nos dados de dezembro de 2021, passaram a oferecer 
cobertura a cerca de 3,7 milhões de beneficiários em São Paulo.  

 

 



 4 

§ Crescimento total por operadora  

De 2017 a 2021, o maior acréscimo em números absolutos de beneficiários 
foi obtido pela Intermédica (1,4 milhão de vidas), seguida por Hapvida (706 mil), 
SulAmérica (193 mil), Prevent Senior (185 mil) e CNU (145 mil). 

§ Crescimento orgânico por operadora 

No mesmo período, o maior crescimento orgânico em termos absolutos 
foi da Intermédica (480 mil vidas), seguida por SulAmérica (193 mil), Prevent 
Senior (185 mil), Porto Saúde (85 mil) e Unimed Seguros (72 mil). 

§ Operadoras por modalidade 

Em 2021, dos beneficiários atendidos pelas 20 maiores operadoras de São 
Paulo, 56,3% eram cobertos por medicinas de grupo; 24,9% por seguradoras 
especializadas em saúde; 16,5% por cooperativas médicas; 1,2% por filantrópicas 
e 1,1% por empresas de autogestão. Em 2017, medicina de grupo respondia por 
49,8% dos beneficiários desse grupo; seguradoras especializadas em saúde, 28,4%; 
cooperativas médicas, 20%; filantrópicas, 1,1% e autogestão, 0,7%. 

§ Crescimento em 2021 

A carteira do grupo das 20 maiores operadoras do mercado paulista 
cresceu 4,2% em 2021 na comparação com 2020, enquanto o número de 
beneficiários no Estado cresceu 3,3% no mesmo período. O único crescimento 
por aquisição entre as 20 maiores foi obtido pela Intermédica, com 100 mil vidas. 
O crescimento orgânico foi encabeçado por Amil (83 mil vidas), seguida por 
CNU (64,1 mil), Bradesco (64 mil), Porto Saúde (57 mil) e Intermédica (31 mil).  
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RELATÓRIO 

Consolidação de mercado 

Entre dezembro de 2016 e dezembro de 2021, o total de beneficiários de 
planos de saúde no Estado de São Paulo cresceu 1,7%, indo de 17,4 milhões para 
17,7 milhões. No mesmo período, a carteira das 20 maiores aumentou de 10,2 
milhões para 12,4 milhões, um avanço de 21,2%. 

Em 2021, as 20 maiores operadoras respondiam por 69,9% da população 
coberta por planos de saúde em São Paulo, 11,3 pontos percentuais acima da 
participação de 58,6% registrada pelas 20 maiores em 2017.  

Entre as 20 maiores operadoras, os maiores acréscimos em número de 
beneficiários no período foram da Intermédica (1,4 milhão), seguida por Hapvida 
(706 mil), SulAmérica (193 mil), Prevent Senior (185 mil) e Central Nacional 
Unimed - CNU (145 mil).  

São Paulo é o Estado que concentra a maior população de beneficiários de 
planos de saúde no país — 17,7 milhões dos 48,9 milhões existentes em nível 
nacional em 2021, o que corresponde a 36,2%. É seguido pelos Estados de Minas 
Gerais e Rio de Janeiro, com 5,4 milhões de beneficiários cada um (11%), Paraná 
com 3 milhões (6%) e Rio Grande do Sul com 2,6 milhões (5,3%). Entre 2017 e 
202, o número de operadoras com beneficiários no Estado reduziu-se de 764 
para 668. 

As Tabelas 1 e 2 apresentam dados sobre a evolução do mercado em dois 
recortes diferentes. A Tabela 1 mostra o crescimento das carteiras das 20 
maiores operadoras (segundo o ranking de 2021) nos últimos 5 anos. A Tabela 
2, por sua vez, compara a participação de mercado das 20 maiores operadoras 
de 2017 com a das 20 maiores de 2021.  
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TABELA 1 – Crescimento da base de beneficiários das 20 maiores operadoras 
do Estado de São Paulo nos últimos 5 anos. 

Maiores operadoras 
em 2021 

Beneficiários 
em dez/2016 

Beneficiários 
em dez/2021  

Crescimento 
da carteira 

Variação no 
total de 

vidas 
INTERMÉDICA (GNDI) 1.615.177 3.007.954 86,2% 1.392.777 

AMIL 2.357.575 2.053.790 -12,9% -303.785 

BRADESCO SAÚDE 1.784.770 1.644.192 -7,9% -140.578 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.240.757 1.434.116 15,6% 193.359 

HAPVIDA 4.565 711.281 15.481,2% 706.716 

CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 480.504 626.049 30,3% 145.545 

PREVENT SENIOR 327.414 512.495 56,5% 185.081 

UNIMED CAMPINAS 525.139 477.505 -9,1% -47.634 

PORTO SAÚDE 214.295 299.627 39,8% 85.332 

UNIMED SEGUROS 186.708 259.416 38,9% 72.708 

UNIMED FESP 494.324 237.271 -52% -257.053 

UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 132.316 182.895 38,2% 50.579 

SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 103.148 154.717 50% 51.569 

UNIMED SANTOS 162.470 144.244 -11,2% -18.226 

UNIMED PIRACICABA 119.499 141.770 18,6% 22.271 

UNIMED RIBEIRÃO PRETO 111.426 140.844 26,4% 29.418 

FUNDAÇÃO CESP 75.559 137.130 81,5% 61.571 

UNIMED SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 102.416 113.549 10,9% 11.133 

CENTRO TRASMONTANO 96.399 113.263 17,5% 16.864 

HB SAÚDE 90.446 107.444 18,8% 16.998 
Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022. 
 
 

Tabela 2: Participação das 20 maiores operadoras na cobertura da população 
de beneficiários de planos de saúde do Estado de São Paulo em 2017 e 2021. 
  

Beneficiários em  
Dez/2016 

Beneficiários em  
Dez/2021  

20 MAIORES OPERADORAS 10.224.907 12.392.108 

DEMAIS OPERADORAS 7.210.610 5.339.138 

TOTAL SP ANS  17.435.517 17.731.246 

Participação de mercado 
das 20 maiores 

58,6% 69,9% 
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Ranking 

Em 2021, a Intermédica manteve-se como a maior operadora do Estado de 
São Paulo com 3 milhões de vidas, seguida por Amil, com 2,1 milhões, Bradesco, 
com 1,6 milhão, SulAmérica, com 1,4 milhão e Hapvida, com 711 mil.  

Em fevereiro de 2022, Hapvida e Intermédica se fundiram e, com base nos 
dados de dezembro de 2021, passaram a dar cobertura a cerca de 3,7 milhões 
de beneficiários no Estado. Além disso, Hapvida firmou acordo para a compra da 
HB Saúde, em São Paulo, incorporando mais 107 mil vidas à sua carteira. Esta 
transação, todavia, ainda não foi concluída.  

De 2017 a 2018, a lista das maiores operadoras no Estado era encabeçada 
pela Amil, seguida por Intermédica, Bradesco, SulAmérica e Unimed Campinas, 
respectivamente. Em 2019, a Intermédica assumiu a liderança e se manteve nessa 
posição desde então.  

A Tabela 3 apresenta o ranking de 2021 das 20 maiores operadoras do 
Estado de São Paulo em número de beneficiários. Para que a lista expresse com 
maior precisão a participação das empresas no mercado, o total de beneficiários 
atribuído às operadoras incluiu os dados das empresas por elas controladas. 
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Tabela 3 – Ranking das 20 maiores operadoras de planos de saúde do Estado 
de São Paulo por beneficiários em 2021.  

Operadoras Número de 
beneficiários 

Posição em 
2021 

Posição em 
2017 

INTERMÉDICA (GNDI) 3.007.954  1 2 

AMIL 2.053.790 2 1 

BRADESCO SAÚDE 1.644.192 3 3 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.434.116 4 4 

HAPVIDA 711.281 5 255 

CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 626.049 6 7 

PREVENT SENIOR 512.495 7 8 

UNIMED CAMPINAS 477.505 8 5 

PORTO SAÚDE 299.627 9 9 

UNIMED SEGUROS 259.416 10 10 

UNIMED FESP 237.721 11 6 

UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 182.895 12 12 

SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 154.717 13 17 

UNIMED SANTOS 144.244 14 11 

UNIMED PIRACICABA 141.770 15 13 

UNIMED RIBEIRÃO PRETO 140.844 16 18 

FUNDAÇÃO CESP 137.130 17 23 

UNIMED SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 113.549 18 37 

CENTRO TRASMONTANO 113.263 19 25 

HB SAÚDE* 107.444 20 27 
Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022. *A Hapvida firmou acordo para compra da HB Saúde em 2021, porém a 
conclusão da aquisição depende de aval da ANS e do CADE.   
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Crescimento orgânico e por aquisição 
 

Dos 2,2 milhões de beneficiários adicionados nos últimos 5 anos pelas 20 
maiores operadoras do Estado de São Paulo, 87% vieram de aquisições de 
empresas ou de carteiras (2 milhões) e 13% de crescimento orgânico (293 mil).  

Nesse período, 14 aquisições de empresas ou de carteiras movimentaram 
cerca de R$ 8,2 bilhões* e envolveram 2 milhões de beneficiários. Além disso, 
houve outras 6 aquisições de ativos hospitalares (sem a incorporação de vidas), 
envolvendo R$ 606 milhões. As Tabelas 5 e 6, a seguir, detalham essas 
operações.  

Do grupo das 20 maiores operadoras, apenas 4 fizeram aquisições de 
empresas ou de carteiras. Intermédica obteve 913 mil beneficiários em 7 
aquisições; Hapvida, 728 mil em 3; Amil, 230 mil em 3; e CNU, 110 mil vidas em 
uma incorporação de carteira. 

A Tabela 4 mostra separadamente qual foi, em números absolutos, a 
contribuição da expansão orgânica e das aquisições para a evolução das carteiras 
das 20 maiores operadoras do mercado paulista nos últimos 5 anos (segundo o 
ranking de 2021). A Tabela 5 apresenta o acréscimo total de beneficiários à 
carteira das 20 maiores de 2021 nos últimos 5 anos.  

*Número referente ao valor total investido pelas empresas nos ativos, conforme informado em balanço. 
No caso da aquisição do Grupo São Francisco pela Hapvida, em 2019, o valor não contempla somente o Estado 
de São Paulo. 

 

TABELA 4 – Variação orgânica e por aquisição no número de beneficiários das 
20 maiores operadoras do Estado de São Paulo no período 2017-2021. 
 

20 maiores operadoras em 2021 Variação de 
beneficiários 

Variação 
Orgânica 

Variação por 
aquisição 

INTERMÉDICA (GNDI) 1.392.777 479.777 913.000 
AMIL -303.785 -533.785 230.000 
BRADESCO SAÚDE -140.578 -140.578 0 
SULAMÉRICA SAÚDE 193.359 193.359 0 
HAPVIDA 706.716 -21.284 728.000 
CENTRAL NACIONAL UNIMED – 
CNU 145.545 35.545 110.000 

PREVENT SENIOR 185.081 185.081 0 
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UNIMED CAMPINAS -47.634 -47.634 0 
PORTO SAÚDE 85.332 85.332 0 
UNIMED SEGUROS 72.708 72.708 0 
UNIMED FESP -257.053 -257.053 0 
UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO 
PRETO 50.579 50.579 0 

SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 51.569 51.569 0 
UNIMED SANTOS -18.226 -18.226 0 
UNIMED PIRACICABA 22.271 22.271 0 
UNIMED RIBEIRÃO PRETO 29.418 29.418 0 
FUNDAÇÃO CESP 61.571 61.571 0 
UNIMED SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 11.133 11.133 0 
CENTRO TRASMONTANO 16.864 16.864 0 
HB SAÚDE 16.998 16.998 0 

Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022 e Balanços publicados pelas operadoras. 

 
Tabela 5 – Contribuição do crescimento orgânico e por aquisição nos últimos 
5 anos à carteira das 20 maiores operadoras em 2021 no Estado de São Paulo. 
 

20 maiores operadoras em 2021 
Crescimento 

total de 
beneficiários 

Crescimento 
orgânico 

Crescimento por 
aquisição 

Total 2017-2021 2.274.645 293.645 1.981.000 
Variação no aumento de 

beneficiários 
 13% 87% 

Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022 e Balanços publicados pelas operadoras. 

 A Tabela 6 relaciona as operações de aquisição de empresas ou de carteiras 
no período analisado com os respectivos números de vidas e valores envolvidos 
(só foram consideradas as operações formalmente concluídas no período 
analisado). 

TABELA 6 – Aquisições ocorridas no período 2017-2021 que envolveram 
crescimento do número de vidas no Estado de São Paulo.  
Operadora Empresa 

adquirida 
Número de 

vidas 
Valor pago 

em R$ 
Ano da 

conclusão 

Intermédica 
(GNDI) 

MULTI-SAÚDE 
(SAMEDH) 

84.000 227.700.000 2018 

Grupo Cruzeiro do 
Sul 

49.000 110.800.000 2018 
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Greenline 472.000 1.168.000.000 2019 
Mediplan Sorocaba 80.000 307.000.000 2019 

Ecole 40.000 49.000.000 2020 
Grupo São Lucas 88.000 377.000.000 2020 

Biosaúde 100.000 79.000.000 2021 
Hapvida Grupo São 

Francisco* 
600.000 5.000.000.000 2019 

Medical 75.000 294.000.000 2020 
Grupo São José 53.000 240.000.000 2020 

Amil Ana Costa 110.000 119.133.000 2017 
Sobam 108.000 128.964.000 2018 

APS 12.000 67.500.000 2018 
Central 
Nacional 
Unimed 

Unimed FESP 110.000 - 2019 

Total 14 aquisições ou 
incorporações 

1.981.000 R$ 8.168.097.000 
 

Fonte: Balanços publicados pelas operadoras. 

*Número referente ao valor total investido pela Hapvida na compra do Grupo São Francisco, conforme informado em balanço. 
O dado não contempla somente o Estado de São Paulo. 

A Tabela 7 relaciona as operações de aquisição de ativos hospitalares que 
não envolveram novas vidas (só foram consideradas as operações formalmente 
concluídas). 

TABELA 7 – Aquisições no período 2017-2021 que não envolveram novas vidas 
no Estado de São Paulo. 

Operadora Empresa adquirida Valor pago  
(em R$) 

Ano da 
conclusão 

Intermédica 
(GNDI) 

Grupo Nova Vida 170.400.000 2017 

Hospital São Bernardo 198.741.000 2017 

 Grupo Ghelfond 159.000.000 2019 

Labclin 7.000.000 2020 

Hapvida Hospital Sinhá Junqueira – 
Ribeirão Preto 

- 2020 

AMIL Centro Médico Hospitalar 
Pitangueiras 

71.341.000 2018 

Total 06 aquisições 606.482.000 
 

Fonte: Balanços publicados pelas operadoras. 
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Evolução por modalidade de operadora  

 Tomando por base as modalidades adotadas pela ANS para classificar as 
operadoras, as 20 maiores do Estado de São Paulo agrupam-se da seguinte 
maneira: 
 

MODALIDADE OPERADORAS 

Medicina de grupo 

Intermédica (GNDI) 
Hapvida 
Amil 
Prevent Senior 
HB Saúde 
Centro Trasmontano 

Cooperativa médica 

Central Nacional Unimed (CNU) 
Unimed Campinas 
Unimed Fesp 
Unimed São José do Rio Preto 
Unimed Santos 
Unimed Piracicaba 
Unimed Ribeirão Preto 
Unimed São José dos Campos 

Seguradora especializada em saúde 
Bradesco Saúde 
Sulamérica Saúde 
Porto Saúde 
Unimed Seguros 

Filantropia São Cristóvão Saúde 

Autogestão Fundação Cesp 

 
  
 
 Conforme mostra a Tabela 8, as empresas de medicina de grupo 
responderam em 2021 pela cobertura de 56,3% dos beneficiários das 20 maiores 
operadoras do Estado. Nos últimos 5 anos, essa foi a modalidade que mais 
avançou no mercado, ampliando a sua participação em 8 pontos percentuais.  
 
 No mesmo período, todas as demais viram sua participação no mercado 
recuar ou estagnar: as seguradoras passaram de 28,4% para 24,9%; as 
cooperativas médicas, de 20% para 16,5%; e as empresas filantrópicas e de 
autogestão permaneceram próximas a 1%. 
 
 



 13 

TABELA 8 – Evolução do mercado paulista por modalidade de operadora, em 
número de beneficiários – 2017 a 2021. 

Modalidade de operadora 
Beneficiários 

em 
dez/2016 

% sobre 
total das 20 
maiores em 

2026 

Beneficiários 
em 

dez/2021  

% sobre 
total das 20 
maiores em 

2021 

Variação 

MEDICINA DE GRUPO 4.910.775 49,8% 7.032.166 56,3% 43,1% 

SEGURADORA ESPECIALIZADA EM SAÚDE 3.007.331 28,4% 3.111.412 24,9% 3,50% 

COOPERATIVA MÉDICA 2.128.094 20% 2.064.127 16,5% -3% 

AUTOGESTÃO 75.559 0,7% 137.130 1,1% 81,5% 

FILANTROPIA 103.148 1,1% 154.717 1,2% 50% 

TOTAL 10.224.907   12.499.552   22,2% 
Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022. 

Desempenho em 2021 

Para aferir a dinâmica mais recente do mercado, o estudo fez um recorte 
com os dados referentes a 2021 – veja Tabela 9. No acumulado desse ano, o 
total de beneficiários de planos de saúde em São Paulo cresceu 3,3%, indo de 
17,1 milhões em 2020 para 17,7 milhões. No mesmo período, a carteira das 20 
maiores aumentou de 11,9 milhões para 12,4 milhões de vidas, avançando 4,2%, 
como mostra a Tabela 10.  

TABELA 9 – Crescimento das 20 maiores operadora no Estado de São Paulo em 
2021, em número de beneficiários.  

Maiores operadoras em 2021 Beneficiários 
em dez/2020 

Beneficiários 
em dez/2021  

Crescimento 
da Carteira 

Variação no 
número de 

Vidas 
INTERMÉDICA (GNDI) 2.876.908 3.007.954 4,6% 131.046 

AMIL 1.970.266 2.053.790 4,2% 83.524 

BRADESCO SAÚDE 1.580.133 1.644.192 4,1% 64.059 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.415.923 1.434.116 1,3% 18.193 

HAPVIDA 708.231 711.281 0,4% 3.050 

CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 561.935 626.049 11,4% 64.114 

PREVENT SENIOR 488.483 512.495 4,9% 24.012 

UNIMED CAMPINAS 484.612 477.505 -1,5% -7.107 

PORTO SAÚDE 242.119 299.627 23,8% 57.508 

UNIMED SEGUROS 231.373 259.416 12,1% 28.043 
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UNIMED FESP 240.615 237.271 -1,4% -3.344 

UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 169.165 182.895 8,1% 13.730 

SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 153.020 154.717 1,1% 1.697 

UNIMED SANTOS 143.102 144.244 0,8% 1.142 

UNIMED PIRACICABA 139.030 141.770 2,0% 2.740 

UNIMED RIBEIRÃO PRETO 131.561 140.844 7,1% 9.283 

FUNDAÇÃO CESP 132.511 137.130 3,5% 4.619 

UNIMED SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 109.276 113.549 3,9% 4.273 

CENTRO TRASMONTANO 112.962 113.263 0,3% 301 

HB SAÚDE 112.261 107.444 -4,3% -4.817 

Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022. 

Tabela 10 – Crescimento da população total de beneficiários das 20 maiores 
operadoras do Estado de São Paulo em 2021. 

 
Beneficiários em 

dez/2020 
Beneficiários em 

dez/2021  
Crescimento da 

Carteira 
Aumento de 

Vidas 

Total 2020-2021 
20 maiores 
operadoras  

11.894.210 12.392.108 4,2% 496.066 

MERCADO ANS SP 17.158.618 17.731.246 3,3% 572.628 

Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022. 

 
 

 
Os dados da Tabela 11 permitem analisar a performance das 20 maiores 

operadoras em termos de crescimento total, orgânico e por aquisição. O único 
crescimento por aquisição em 2021 foi obtido pela Intermédica, com 100 mil 
vidas. O crescimento orgânico foi encabeçado por Amil (83 mil), seguida por 
CNU (64,1 mil), Bradesco (64 mil), Porto Saúde (57 mil) e Intermédica (31 mil 
vidas).  
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TABELA 11 – Evolução das carteiras de beneficiários das 20 maiores 
operadoras do Estado de São Paulo em 2021, por via orgânica e por 
aquisição.  

20 maiores operadoras  Aumento total de 
beneficiários Crescimento orgânico Crescimento por aquisição 

INTERMÉDICA (GNDI) 131.046 31.046 100.000 
AMIL 83.524 83.524 0 
BRADESCO SAÚDE 64.059 64.056 0 
SULAMÉRICA SAÚDE 18.193 18.193 0 
HAPVIDA 3.050 3.050 0 
CENTRAL NACIONAL UNIMED 
– CNU 64.114 64.114 0 

PREVENT SENIOR 24.012 24.012 0 
UNIMED CAMPINAS -7.107 -7.107 0 
PORTO SAÚDE 57.508 57.508 0 
UNIMED SEGUROS 28.043 28.043 0 
UNIMED FESP -3.344 -3.344 0 
UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO 
PRETO 13.730 13.730 0 

SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 1.697 1.697 0 
UNIMED SANTOS 1.142 1.142 0 
UNIMED PIRACICABA 2.740 2.740 0 
UNIMED RIBEIRÃO PRETO 9.283 9.283 0 
FUNDAÇÃO CESP 4.619 4.619 0 
UNIMED SÃO JOSÉ DOS 
CAMPOS 4.273 4.273 0 

CENTRO TRASMONTANO 301 301 0 
HB SAÚDE -4.817 -4.817 0 

Fonte: ANS Tabnet 11/maio/2022 e balanços publicados pelas operadoras. 
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As tabelas anexas mostram o ranking das 20 maiores operadoras no 
mercado paulista, ano a ano, com os números das respectivas carteiras de 
beneficiários. 

ANEXO – RANKINGS DAS 20 MAIORES OPERADORAS NO ESTADO DE SÃO PAULO 
ANO A ANO (2017-2021)  
 

2017 

OPERADORAS Beneficiários Ranking 
AMIL 2.349.136 1 

INTERMÉDICA (GNDI) 1.746.514 2 
BRADESCO SAÚDE 1.609.506 3 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.332.975 4 
UNIMED CAMPINAS 525.139 5 

UNIMED FESP 494.324 6 
CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 440.549 7 

PREVENT SENIOR 373.968 8 
PORTO SAÚDE 227.589 9 

UNIMED SEGUROS 196.369 10 
UNIMED SANTOS 163.711 11 

UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 149.898 12 
UNIMED PIRACICABA 131.788 13 

BIOVIDA SAÚDE 127.012 14 
AMEPLAN 115.817 15 

CASSI 115.486 16 
SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 114.946 17 

UNIMED RIBEIRÃO PRETO 108.988 18 
SOMPO SAÚDE 106.695 19 
POSTAL SAÚDE 108.292 20 

TOTAL 20 MAIORES SP 10.430.410 
 

TOTAL ANS SP 17.164.233 
 

Participação de mercado das 20 maiores 60,8% 
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2018 

OPERADORAS Beneficiários Ranking 
AMIL 2.461.320 1 

INTERMÉDICA (GNDI) 1.912.191 2 
BRADESCO SAÚDE 1.570.073 3 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.382.917 4 
UNIMED CAMPINAS 523.190 5 

CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 421.609 6 
PREVENT SENIOR 419.770 7 

UNIMED FESP 398.362 8 
PORTO SAÚDE 227.437 9 

UNIMED SEGUROS 214.355 10 
UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 155.095 11 

UNIMED SANTOS 152.785 12 
UNIMED PIRACICABA 137.772 13 

BIOVIDA SAÚDE 127.524 14 
AMEPLAN 122.907 15 

UNIMED RIBEIRÃO PRETO 118.217 16 
SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 117.737 17 

CASSI 112.757 18 
FUNDAÇÃO SAÚDE ITAÚ 109.085 19 

UNIMED SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 101.610 20 

TOTAL 20 MAIORES SP 10.685.103 
 

TOTAL ANS SP 17.139.781 
 

Participação de mercado das 20 maiores 62,3% 
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2019 

OPERADORAS Beneficiários Ranking 
INTERMÉDICA (GNDI) 2.699.147 1 

AMIL 2.122.534 2 
BRADESCO SAÚDE 1.584.799 3 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.403.233 4 
HAPVIDA 583.025 5 

CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 529.822 6 
UNIMED CAMPINAS 507.137 7 

PREVENT SENIOR 463.499 8 
UNIMED FESP 267.856 9 

UNIMED SEGUROS 242.433 10 
PORTO SAÚDE 242.002 11 

UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 160.335 12 
UNIMED SANTOS 146.553 13 
FUNDAÇÃO CESP 144.680 14 

UNIMED PIRACICABA 137.926 15 
UNIMED RIBEIRÃO PRETO 125.137 16 
SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 124.088 17 

AMEPLAN 120.499 18 
CASSI 107.832 19 

FUNDAÇÃO SAÚDE ITAÚ 107.175 20 
TOTAL 20 MAIORES SP 9.013.390 

 

TOTAL ANS SP 17.114.234 
 

Participação de mercado das 20 maiores 52,7% 
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2020 

OPERADORAS Beneficiários Ranking 
INTERMÉDICA (GNDI) 2.876.908 1 

AMIL 1.970.266 2 
BRADESCO SAÚDE 1.580.133 3 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.415.923 4 
HAPVIDA 708.231 5 

CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 561.935 6 
PREVENT SENIOR 488.483 7 

UNIMED CAMPINAS 484.612 8 
PORTO SAÚDE 242.119 9 
UNIMED FESP 240.615 10 

UNIMED SEGUROS 231.373 11 
UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 169.165 12 

SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 153.02 13 
UNIMED SANTOS 143.102 14 

UNIMED PIRACICABA 139.030 15 
FUNDAÇÃO CESP 132.511 16 

UNIMED RIBEIRÃO PRETO 131.561 17 
TRANSMONSTANO 112.962 18 

HB SAÚDE 112.261 19 
AMEPLAN 109.759 20 

TOTAL 20 MAIORES SP 11.894.210 
 

TOTAL ANS SP 17.158.618 
 

Participação de mercado das 20 maiores 69,3% 
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2021 

OPERADORAS Beneficiários Ranking 
INTERMÉDICA (GNDI) 3.007.954 1 

AMIL 2.053.790 2 
BRADESCO SAÚDE 1.644.192 3 

SULAMÉRICA SAÚDE 1.434.116 4 
HAPVIDA 711.281 5 

CENTRAL NACIONAL UNIMED - CNU 626.049 6 
PREVENT SENIOR 512.495 7 

UNIMED CAMPINAS 477.505 8 
PORTO SAÚDE 299.627 9 

UNIMED SEGUROS 259.416 10 
UNIMED FESP 237.271 11 

UNIMED SÃO JOSÉ DO RIO PRETO 182.895 12 
SÃO CRISTÓVÃO SAÚDE 154.717 13 

UNIMED SANTOS 144.244 14 
UNIMED PIRACICABA 141.770 15 

UNIMED RIBEIRÃO PRETO 140.844 16 
FUNDAÇÃO CESP 137.130 17 

UNIMED SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 113.549 18 
TRANSMONTANO 113.263 19 

HB SAÚDE 107.444 20 

TOTAL 20 MAIORES SP 12.392.108 
 

TOTAL ANS SP 17.731.246 
 

Participação de mercado das 20 maiores 69,9% 
 

 

 

 


